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Avant/Apres le cyclone :
les démarches a réaliser

_Oorsgu’un proprietaire loue son logement,

| est recommandée de faire le point avec le
ocataire sur les biens qu’il assure et sur ceux
gue son locataire assure. Dans les deux cas, I
est également fortement conseille de prendre
des photos du logement et des effets avant le
passage d'un cyclone.
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AVANT L’EVENEMENT

B Sannez ou prenez en photo vos documents
administratifs :
- VOS justificatifs de propriéte ou contrat de
location, pball
- votre piece d’'identité et celle des membres
de votre foyer
- téléchargez un releve d’'identité bancaire
(RIB)
- carte grise et contrat d’'assurance de vos
véhicules (et surtout ne pas les laisser dans
la volture pendant un cyclone)

B S| VOous avez recemment acheté un meuble
ou des articles d’électromenager, si vVOUS
avez recemment change un volet roulant ou
effectue d’autres travaux dans le logement,
conservez les factures. Scannez les aussi si
possible.

m Placez ces documents sous format
numMérique sur votre ordinateur et/ou sur une
clé USB gue, bien sur, vous placerez dans un
endroit sec et sUr pendant le passage d’'un
cyclone.

m Prenez des photos votre logement et de
VOS Dblens : meubles, objets de valeur, bijoux,
voiture, etc. Cela permettra de fournir une
oreuve de leur etat s'ils sont endommages
pendant le passage d’'un ouragan.

IMPORTANT _
Pensez a faire un point

annuel avec votre assureur.

APRES L’EVENEMENT

Que vous soyez proprietaire ou locataire,
VOous devez adopter le bon comportement.

m INnformez votre assureur du sinistre le plus
rapldement possible.

m Prenez des photos des dommages, si
possIble sous le méme angle que celles prises
avant 'evenement pour bien montrer les
degats.

m Prenez les mesures conservatoires afin
d’eviter 'aggravation des dommages
(bachage de la toiture, etc.) et conservez les
justificatifs des mesures d'urgence engagees
(déblaiement, etc.).

B [ransmettez un état des pertes estimatir
a votre assureur et vos documents
administratifs.
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